CFMV

Conselho Federal de Medicina Veterinaria

Unificando e potencializando

a fiscalizacao em nivel nacional

Conselho Federal de Medicina Veterinaria

Categoria: Supervisao Fiscalizatdria e seus resultados

Em um cenario onde a Medicina Veterinaria e a Zootecnia sdo essenciais para a saude publica, o Plano Nacional de

Fiscalizacao (PNF) surge como a ferramenta que unifica, padroniza e potencializa a fiscalizacdo dos CRMVs em todo o pais.

Elaborado pelo GTFisc — um grupo de trabalho instituido para auxiliar no mapeamento, analise, revisao e sugestdo de
estratégias e procedimentos de fiscalizacdo, bem como no

planejamento e execucao de treinamentos para os Conselhos Regionais —, o PNF
transforma os dados em agoes estratégicas e promove uma
cultura de melhoria continua, assegurando

uma atuacao ética, eficaz e transparente.

Acesse o PNF: https://integrar.cfmv.gov.br/go/pnf



https://integrar.cfmv.gov.br/go/pnf

Objetivos do Plano Nacional de Fiscalizacao

Vo

Padronizacao de processos

Padronizar os processos de
fiscalizacao por meio de diretrizes
claras, garantindo uniformidade nas

acoes em todo o territdrio nacional.

At

Capacitacao continua

Capacitar os fiscais com treinamentos
e atualizacOes continuas, alinhando-os

as melhores praticas e exigéncias do

setor.

&

Mensuracao de
desempenho

Mensurar o desempenho das acoes
com a implantacao de indicadores
quantitativos e qualitativos para

avaliacdo continua.

O
(D

Autocontrole setorial

Incentivar o autocontrole dos
estabelecimentos fiscalizados,
promovendo a transparéncia e a

responsabilidade.

>

Integracao de sistemas

Integrar os sistemas de registro e
estimular a cooperacao entre os
CRMVs, otimizando recursos e

ampliando o alcance das acoes.

Dessa forma, o PNF atua como catalisador da transformacao digital e da exceléncia da fiscalizacado, elevando o padrao de

qualidade e assegurando a protecdo da saude publica, o bem-estar animal e a confianca da sociedade.



Contextualizacao e desafios anteriores

Antes da implementacao do PNF, a fiscalizacao dos
CRMVs operava sob um paradigma que, embora

funcional, apresentava atritos e custos crescentes,

ameacando sua eficiéncia e coesao.

Cenario Anterior

e Fiscalizacao descentralizada com abordagens

inconsistentes
e Informacoes cruciais dispersas em diferentes fontes
e Auséncia de métricas nacionais e analise estratégica
e Baixo alcance e produtividade limitada dos fiscais

¢ Foco excessivamente reativo a denuncias

A fragmentacdo e inconsisténcias geravam retrabalho, inseguranca juridica e minavam a coesao do Sistema

CFMV/CRMVs.

Unificacao e padronizacao nacional

Superar a fragmentacao, garantindo que a
fiscalizacao seja realizada de forma homogénea em
todos os estados, seguindo diretrizes e normas claras,

e atuando como uma "unica fonte da verdade".

Otimizacao de recursos

Transicionar de um modelo "carissimo" e "lento" para
um mais agil e eficiente, direcionando os recursos
humanos e materiais para as areas de maior risco e

impacto.

Mensuracao e gestao por resultados

Implementar um sistema robusto de indicadores
quantitativos (como a meta de 506 fiscalizacoes
anuais por fiscal e 60% de denuncias tratadas) e
qualitativos para avaliar a eficacia das acoes,
subsidiar a tomada de decisoes estratégicas e

justificar investimentos.

Atendimento as exigéncias dos érgaos
de controle

Atender as demandas do Tribunal de Contas da Uniao
(TCU) e de outras instituicoes fiscalizadoras,
garantindo maior controle, transparéncia e efetividade
na gestao das atividades de fiscalizacao,
especialmente apds a Fiscalizacdo de Orientacao
Centralizada (FOC) que resultou no Acérdao TCU
1.925/2019.



A Solucao: Plano Nacional de Fiscalizacao

O Plano Nacional de Fiscalizacao (PNF) representa uma virada estratégica, redefinindo a atuacao dos CRMVs por meio de

pilares sdlidos:

Diretrizes estratégicas Indicadores de Integracao e colaboracao

unificadas desempenho tangiveis ampliadas

Definem as atividades e Metas quantitativas e qualitativas Fomentam o compartilhamento de

prioridades para uma fiscalizacao que permitem o monitoramento informacoes e a cooperacao com

focada e orientada a resultados. constante e aprimoramento dos outras instituicoes, otimizando
processos. recursos e ampliando o alcance

das acoes.

Aperfeicoamento técnico-cientifico Estimulo ao autocontrole setorial

Garantem a capacitacao e atualizacdo continua dos Incentivam os estabelecimentos a adotarem praticas de

fiscais, alinhando-os as melhores praticas e exigéncias autogestdo, promovendo a transparéncia e a

do setor. responsabilidade.

Como parte das responsabilidades do CFMV nesse projeto, o GTFisc estruturou um cronograma de capacitagoes, que ja
contemplou seis encontros virtuais sobre temas diversos da fiscalizacdo e prevé, para novembro, a realizacdo da 1°
Conferéncia Nacional de Fiscalizacdao em formato presencial. Além disso, nos dois primeiros quadrimestres de 2025, o
CFMV promoveu treinamentos presenciais em dez Conselhos Regionais — Alagoas, Roraima, Rondonia, Paraiba, Ceara,
Pernambuco, Rio Grande do Norte, Acre, Amapa e Sergipe —, resultando na construcao de planos regionais de

fiscalizacdo especificos para cada um deles.



Estrategia de execucao

Planejamento detalhado

Elaboracao de um plano anual de fiscalizacdo com metas claras, cronogramas e atribuicao de responsabilidades. Os
regionais menores, que possuem uma equipe mais enxuta, contardo com o apoio do CFMV para auxilia-los na

elaboracao do plano regional de fiscalizacao.

Execucao otimizada

Realizacao eficiente de fiscalizacOes rotineiras, atendimento a denuncias e acoes conjuntas, apoiadas por sistemas

eletronicos de registro e acompanhamento.

Monitoramento e avaliacao continua

Coleta e analise de dados de desempenho através de indicadores-chave, gerando relatorios periddicos

trimestrais para ajustes estratégicos, a serem analisados pela equipe do GTFisc.

Capacitacao e desenvolvimento profissional

Promocao de treinamentos, workshops e eventos que aprimoram as habilidades dos fiscais e os mantém

atualizados.

Implementacao de programa piloto

Realizacao de treinamentos presenciais em Conselhos Regionais de Medicina Veterinaria de porte menor,
selecionados, acompanhado por um plano de monitoramento continuo para avaliar a aplicacdo das diretrizes e

o impacto na produtividade e qualidade da fiscalizacao local.

Sensibilizacao e parcerias estratégicas

Criacao de campanhas de conscientizacao e formalizacao de acordos de cooperacao para maximizar o impacto das

acoes de fiscalizagao.

O sucesso do PNF ¢é garantido por esta estratégia de execucao multifacetada, que abrange desde o planejamento até a

avaliacdo continua, assegurando que todas as etapas sejam realizadas com exceléncia e alinhamento as diretrizes

nacionais.



Resultados e impacto

A implementacao do PNF representa uma transformacdo no modelo de fiscalizacdo do Sistema CFMV/CRMVs. Os
resultados esperados nao sao apenas operacionais, mas impactam diretamente a capacidade estratégica da organizacao e

a sua missao institucional.

Padronizacao e governanca Eficiéncia e eficacia

O PNF atua como ponto de referéncia para os Melhoria perceptivel na execucao das fiscalizacoes,
procedimentos de fiscalizacao, garantindo que as com otimizacao de recursos e reducao de custos
normas sejam disseminadas de forma idéntica e operacionais; padronizacao de procedimentos devido
imediata em todos os regionais. Isso elimina a ao programa de treinamento e monitoramento.

inseguranca juridica e fortalece a coesao do Sistema.

Fortalecimento da missao Institucional Elaboracao de Planos regionais

O PNF contribui para o exercicio ético das profissoes e, Foram elaborados 10 planos regionais de
consequentemente, para a protecao dos interesses da fiscalizacao, o que permitiu uma abordagem mais
sociedade, da saude publica, da saude e bem-estar estratégica e direcionada em cada regiao. Apds os
animal. Além disso, ao atuar em parceria com outros treinamentos e elaboracao dos planos, foram

orgaos, seja através das fiscalizacdes conjuntas ou do aplicados formularios de feedback e as notas obtidas
encaminhamento de denuncias, o PNF contribui foram bastante positivas.

significativamente para a reducdo de riscos sanitarios e
o combate a praticas ilegais, fortalecendo a seguranca

da populacao e dos animais.



Avaliacao dos treinamentos e capacitacoes

Categoria da Avaliacao

Avaliacao da

metodologia de ensino

Avaliacao do facilitador?

Avaliacao da
experiéncia e
conhecimento do

facilitador

Avaliacao do nivel de

dificuldade do conteddo

Grau de aproveitamento

da capacitacao

Avaliacao do tempo de

treinamento?

Avaliacao da

capacitacao?

Média

4.79

4.89

4.89

4.42

4.47

4.74

4.95

Treinamentos in-loco para elaboracao do Plano

Estadual de Fiscalizacao nos Regionais

Os critérios utilizados na avaliacdo foram de 1 a 5, onde 1

é totalmente insatisfeito e 5 é totalmente satisfeito.

Ciclo TreiNAR - Capacitacao on-line

O CFMV, por meio do GTFisc, promoveu seis encontros online com
palestrantes especialistas em temas variados. Esses eventos foram
gravados e estao disponiveis, tanto para quem nao pode acompanhar
ao vivo quanto para os profissionais que desejam revisitar os pontos
mais importantes. A iniciativa teve uma repercussao excepcional em

todo o sistema, fortalecendo a capacitacao continua.

Feedback TreiNAR Média
Avaliacao da metodologia de 4.60
ensino

Avaliacao do facilitador 4.68
Avaliacao da experiéncia e 4.74

conhecimento do facilitador

Avaliacdo do nivel de 4.16

dificuldade do conteldo

Grau de aproveitamento da 4.32
capacitacao
Avaliacao do tempo de 4.48

treinamento

Avaliacao da capacitacao 4.46

v

Ciclo Treinar Fiscalizogto
Resp. Técnica UVZs, ONGs
© Abrigos Pablicos.

=

CicloTreiNAR Fiscalizagio

Caodigo de ética

% % % % % 500 (2) * %% %% 500 (3

Ciclo TreiNAR: Responsabilidade Ciclo Treinar Fiscalizagdo: Resp. Ciclo Treinar Fiscalizagao: Codigo
Técnica - Industrias de POA com Técnica UVZs, ONGs e Abrigos de ética

foco em Boas Préticas de Pblicos

Fabricacao (BPF) e
Agougues/Mercados.

CicloTreiNAR Fiscalizagio
Resp. Técnica em
Laboratérios Veterinarios

CicloTreiNAR Fiscalizagio
Resp. Técnicaem
Controle Populacional

% &% & 500 (2 k& 500 (1) % % k& 500 (2

Ciclo Treinar Fiscalizagao: Ciclo Treinar Fiscalizagao: Ciclo Treinar Fiscalizagao:
Responsabilidade Técnica em Responsabilidade Técnica - Responsabilidade Técnica em
Laboratérios Veterinarios Comércio de Produtos Controle Populacional

Veterinarios e Estabelecimentos
Veterinarios

Fiscalizacdo

- CFMV/CRMVs - Inofis¢
* Médulo Basico

Plano Nacional
de Fiscalizagdo

(Encontro Nacional Integrar)

% % % % % 500 (3) % & % 500 (1) % % % & & 500 (1)
Fiscalizagdo CFMV/CRMVs — Fiscalizagao CFMV/CRMVs — Plano Nacional de Fiscalizagdo
Médulo Basico Inofisc

Treinamentos disponiveis em:

https://integrar.cfmv.gov.br/wiki/



https://integrar.cfmv.gov.br/wiki/

| Conferéncia Nacional de Fiscalizacao

(—h

Quando e onde

Fechando o ciclo de capacitacoes em 2025, o CFMV
promovera a | Conferéncia Nacional de Fiscalizacdo do
Sistema CFMV/CRMVs no formato presencial em

Brasilia, no més de novembro, durante 5 dias.

@

Objetivos

Consolidar diretrizes, uniformizar procedimentos e
garantir uma fiscalizacao mais integrada e eficaz do
exercicio profissional da Medicina Veterinaria e da

Zootecnia.

©

Participantes

Representantes de todos os Conselhos Regionais e
Federal se reunirdo, incluindo n3do so fiscais, mas
também diretores, corpo juridico e coordenadores de
fiscalizacao.

@

Programacao

Definicdo de uma estratégia conjunta nacional de
fiscalizacdo, construida por todos os participantes,
fortalecendo a atuacao e qualificacdo dos profissionais

diretamente envolvidos na atividade finalistica.

A | Conferéncia Nacional de Fiscalizacao simboliza a ponte entre o digital e o presencial, reforcando o compromisso do

Sistema com a melhoria continua e a colaboracao.



Monitoramento continuo e resultados

Desde a implementacao dos planos

regionais, os CRMVs vém sendo

continuamente monitorados pelo Conselho
Federal quanto as suas acoes fiscalizatdrias,
garantindo maior padronizacao, eficiéncia e

integracdo no cumprimento de suas

atribuicoes.

10

Planos regionais

Planos regionais de fiscalizacao
elaborados para Conselhos
Regionais de menor porte, com
abordagem estratégica e

direcionada.

506

Fiscalizacoes/Ano

Meta estabelecida de
fiscalizacOes anuais por fiscal,
garantindo maior abrangéncia e

efetividade.

6

Encontros on-line

Encontros virtuais de capacitacao
realizados com especialistas em
diversos temas relacionados a

fiscalizacao.

60%

Denuncias tratadas

Meta minima de denuncias que
devem ser tratadas, assegurando
resposta adequada as demandas

da sociedade.

(@ Impacto na Satide Publica e Bem-estar Animal: O PNF contribui significativamente para a reduc3o de riscos

sanitarios e o combate a praticas ilegais, fortalecendo a seguranca da populacao e dos animais através de

fiscalizagoes mais eficientes e parcerias estratégicas com outros érgaos.

A metodologia de monitoramento inclui a coleta e analise de dados de desempenho através de indicadores-chave,

gerando relatdrios periddicos trimestrais que sdo analisados pela equipe do GTFisc. Esses relatdrios permitem ajustes

estratégicos continuos, garantindo que o PNF se mantenha alinhado as necessidades e desafios emergentes.



Conclusao

O Plano Nacional de Fiscalizacao (PNF) consolida-se
como uma pratica de gestdo e supervisado de exceléncia,
transformando a fiscalizacdo do Sistema CFMV/CRMVs.
Mais do que um documento, ele é uma ferramenta
estratégica que garante o alinhamento e a uniformidade
em todas as acoes de fiscalizacao, permitindo que a

supervisao seja eficaz e direcionada.

O sucesso do projeto se manifesta por meio da clareza

nas responsabilidades, onde o CFMV monitora a execucao

e os CRMVs aplicam as diretrizes, assegurando a coesao

nacional.

Padronizacao

Diretrizes claras e uniformes para

todo o Sistema

Melhoria S

Ajustes estratégicos e

aperfeicoamento

Os resultados alcancados atestam a relevancia e o
impacto do PNF. A elaboracao de 10 planos regionais e a
realizacao de seis encontros online de capacitacao
demonstram a capacidade do projeto de padronizar
procedimentos e qualificar os profissionais de forma

continua.

Capacitacao

Treinamentos continuos e

.@ atualizacoes

Monitoramento

@ Acompanhamento e avaliacao de

resultados

Além disso, a iniciativa fortalece a missao institucional, resultando na reducdo de riscos sanitarios e no combate a praticas

ilegais, devido as parcerias e denuncias realizadas junto aos drgaos competentes, impactando positivamente a seguranca

da sociedade e dos animais.

Por fim, a | Conferéncia Nacional de Fiscalizacao simboliza a ponte entre o digital e o presencial, reforcando o

compromisso do Sistema com a melhoria continua e a colaboracdo. O PNF se destaca por sua metodologia inovadora e

pelos resultados mensuraveis, provando ser uma iniciativa meritdria para o reconhecimento no prémio de Melhores

Praticas.



